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RISK & SOLUTIONS GROUP LTDA. afirma su compromiso con la transparencia, la ética y
la prevencion de actos de corrupcion, soborno y fraude, garantizando mecanismos seguros
y confidenciales para que colaboradores, contratistas, clientes, proveedores y demas partes
interesadas puedan reportar cualquier conducta irregular o contraria a la ley, al Cédigo de
Etica, Conducta y Buen Gobierno y al Programa de Transparencia y Etica Empresarial
(PTEE).

La organizacién garantiza la confidencialidad de la informacién suministrada, la proteccion
de la identidad del denunciante y la prohibicion de cualquier tipo de represalia,
discriminacion o afectacion laboral o contractual contra las personas que realicen reportes
de buena fe.

Para la recepcion de denuncias, la empresa dispone de los siguientes canales:

e Correo electrénico: ocp.sarlaft@risk-solutions.co y/o ocps ptee@risk-solutions.cc
e Canal presencial: Carrera 49 No 94 - 54 Barrio La Castellana en Ia cmdad de
Bogota, dirigido al Oficial de cumplimiento.

A través de estos canales podran reportarse situaciones relacionadas con corrupcion,
soborno, fraude, conflictos de interés, conductas antiéticas, irregularidades contables, o
cualquier incumplimiento al PTEE y al Cédigo de Etica, Conducta y Buen Gobierno.

Todos los reportes serdn gestionados de manera objetiva, confidencial y oportuna por la
instancia responsable, garantizando el debido proceso, la reserva de la informacion y la
adopcion de las medidas preventivas, correctivas, disciplinarias o legales a que haya lugar.

La presente politica sera divulgada a todos los colaboradores y partes interesadas y hara
parte integral del Programa de Transparencia y Etica Empresarial (PTEE) de RISK &

SOLUTIONS GROUP LTDA.
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